
АНКЕТА
«УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ОБУЧАЮЩИХСЯ УСЛОВИЯМИ, СОДЕРЖАНИЕМ,
ОРГАНИЗАЦИЕЙ И КАЧЕСТВОМ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА»

Уважаемые студенты!
Просим Вас принять участие в социологическом исследовании, которое проводится
службой качества и учебно-методического обеспечения СГМУ. Цель данного опроса –
определение степени удовлетворённости обучающихся условиями, содержанием,
организацией и качеством образовательного процесса в вузе. Убедительная просьба
ответить на все вопросы объективно, поскольку Ваши ответы послужат основой для
совершенствования образовательного процесса. Благодарим Вас за сотрудничество!

Укажите направление подготовки (специальность)_________________________________
Укажите курс обучения ________________________________________________________

Оцените по 10-балльной шкале, при условии, что 1 – наименьший уровень
удовлетворенности, а 10 – максимальный уровень удовлетворенности

Удовлетворенность организацией учебного процесса
1. Оцените качество проведения лекционных
занятий

2. Оцените качество проведения практических
занятий

3. Оцените расписание занятий

4. Оцените организацию и проведение практик

5. Оцените состояние аудиторного фонда
(аудиторий, лабораторий и т.п.) для занятий

6. Оцените обеспечение дисциплин учебным и
лабораторным оборудованием (муляжи, фантомы,
тренажёры и т.п.)
7. Оцените доступность современных
информационных технологий (возможность
работать на компьютере, использовать ресурсы
Интернет, Wi-Fi)
8. Оцените доступность учебной и методической
литературы в библиотеке, в том числе в
электронном виде



9. Оцените качество используемых электронных
образовательных ресурсов (курсы на платформе
Moodle и др.)
10. Оцените взаимодействие с деканатом по
учебному процессу

Удовлетворенность организацией внеучебной деятельности
11. Оцените организацию научно-
исследовательской работы (работа студенческих
научных кружков, олимпиады, конкурсы)
12. Оцените организацию и проведение
культурно-массовых мероприятий в вузе
13. Оцените организацию и проведение
спортивно-оздоровительных мероприятий,
мероприятий по профилактике ЗОЖ, работу
спортивных секций
14. Оцените организацию и проведение
мероприятий по безопасности, профилактике
идеологии экстремизма и терроризма
15. Оцените организацию социально-
психологической помощи (адаптация
первокурсников, проблемы молодой семьи,
назначение социальной стипендии и др.)
16. Оцените работу органов студенческого
самоуправления (Совет обучающихся, профком
студентов)
17. Оцените работу куратора студенческой
группы
18. Оцените систему информирования о
внеучебных мероприятиях
19. Оцените систему стимулирования за участие
в научной, творческой, спортивной деятельности
(грамоты, премии, именные стипендии, звания и
т.д.)
20. Оцените организацию профориентационной
работы в период обучения и содействие в
трудоустройстве
Удовлетворенность социально-бытовой инфраструктурой вуза
21. Оцените организацию питания в вузе
(стоимость, ассортимент, качество приготовления
блюд, быстрота обслуживания)
22. Оцените санитарно-гигиеническое состояние
пунктов общественного питания (столовой,
буфета)



23. Оцените качество медицинского
обслуживания (работу консультативно-
диагностической поликлиники)
24. Оцените наличие и качество зон отдыха
(ожидания), оборудованных соответствующей
мебелью, в учебных корпусах
25. Оцените состояние и количество спортивных
и тренажёрных залов, актового зала,
репетиционных помещений, помещений для
клубов, студий, кружков и т.п.
26. Оцените наличие и доступность санитарно-
гигиенических помещений, их санитарное
состояние
27. Оцените доброжелательность и вежливость
работников, не участвующих в учебном процессе
(административный персонал, сотрудники
бухгалтерии, библиотеки)
28. Оцените открытость, полноту и доступность
информации о деятельности университета,
размещенной на официальном сайте
29. Оцените транспортную доступность вуза

30. Оцените условия проживания в общежитии
(для тех, кто проживает)


